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VN www.csdbr.com

CONTROLE DE VERSAO

Numero da
Versao

Descricao

Elaboracao inicial do documento, a
18/09/2020 Diretoria Executiva 1.0 partir da verséo 2.0 do Regulamento do
Médulo de Registro de Ativos.

Adequacao do Processo para obtengéo
do Direito de Acesso e previsédo do
Usuéario Master;

Adequacao do processo de saida do
Participante;

Adequacao no processo de
monitoramento, com exclusdo do
30/11/2020 Diretoria Executiva 2.0 capitulo sobre Processo Disciplinar;

Adequacao nas obrigacdes dos
Participantes, incorporando dispositivos
do Termo de Adeséo Operagbes
SUSEP;

Adequacao nas disposi¢des gerais no
que se refere as alteragdes ao
regulamento.

Adequagao relativa a alteragio da
infraestrutura da Plataforma para

22/07/2021 Diretoria Executiva 3.0 computagdo em nuvem (cloud
computing);

Revisédo Geral

Alteragéo no horério de funcionamento
da Plataforma;

24/01/2022 Diretoria Executiva 4.0 Previsao de utilizagéo de cloud
computing fora do territorio brasileiro,
nos Estados Unidos da América

Inclusdo de disposicdo para indicar a
referéncia atualizada as leis e
normativos;

15/12/2023 Diretoria Executiva 5.0 Alteracao da nomenclatura da
plataforma integrada;
Inclusdo de disposicdes sobre
inativacédo de Participantes-
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1. OBJETO

1.1.

O presente regulamento disciplina a atividade de registro de operag¢des de seguros,
previdéncia complementar aberta, capitalizacdo e resseguros (“operagdes”) no
ambito da Plataforma da CSD CENTRAL DE SERVICOS DE REGISTRO E
DEPOSITO AOS MERCADOS FINANCEIRO E DE CAPITAIS S.A. (“CSD BR” ou
“Companhia”), na qualidade de entidade registradora credenciada pela
Superintendéncia de Seguros Privados (“SUSEP”), tendo como objetivo a atuacao
no sentido de:

i) implementar critérios de acesso objetivos, divulgados publicamente e
orientados para o controle dos riscos, de modo a permitir o justo e amplo
acesso dos Participantes a Plataforma;

i) adotar procedimentos e fluxos que incentivem os Participantes a zelar pela
veracidade e qualidade das informagdes e a manter os registros devidamente
atualizados, inclusive por meio de conciliagéo perioddica obrigatéria;

iii) assegurar a integridade dos registros efetuados na Plataforma, contemplando
a manutencao e a rastreabilidade das informacdes;

iv) buscar minimizar os riscos associados a manutengdo dos registros, com

administracao do risco operacional e ado¢éo de salvaguardas; e

v) buscar eficiéncia no atendimento as necessidades dos Participantes e dos

mercados.

1.1.1. A atividade de registro compreende o armazenamento de informagdes
referentes as operagdes, quais sejam, o conjunto de eventos e transagoes
referentes a uma mesma apdlice, bilhete, contrato, certificado, titulo ou série
de uma mesma Entidade Supervisionada, exclusivamente para fins de
disponibilizacdo das operacdes registradas a SUSEP, observando a
legislagéo vigente e os normativos emitidos pela SUSEP e pelo Conselho
Nacional de Seguros Privados (“CNSP”).

1.1.2. A prestacao dos servigos é realizada no Médulo de Registro de Operacoes
SUSEP, sistema de registro homologado pela SUSEP e administrado pela
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CSD BR, que dispde de um conjunto de funcionalidades de uso exclusivo
dos Participantes.

1.2. Neste regulamento, os termos e expressdes iniciados em maiusculas, tanto no
singular quanto no plural, tém o significado a eles atribuidos no Glossario da CSD
BR disponivel em www.csdbr.com.

1.3. Além das disposigbes deste regulamento, devem ser observadas as disposi¢des do
Manual de Acesso Operacdes SUSEP e demais circulares editadas pela CSD BR
conforme disposi¢cdes do item 13.3 deste regulamento.

13-1.4. Qualquer referéncia a qualquer lei ou normativo aplicavel seré considerado

também como uma referéncia a todas as suas atualizacoes e regulamentacoes

promulgadas ao abrigo dele, salvo disposicdo em contrario.

2. PARTICIPANTES E DIREITO DE ACESSO

2.1. Qualquer Instituicdo Elegivel, apdés o cumprimento de todos os procedimentos e

requisitos de acesso descritos neste regulamento e no Manual de Acesso
Operagdes SUSEP, pode obter Direito de Acesso e tornar-se um Participante.

2.1.1. A outorga de Direito de Acesso € formalizada por meio da celebragao do
Termo de Adesao Operagdes SUSEP, importando na integral, incondicional
e irrestrita adesao a este regulamento e as demais normas da CSD BR.

2.1.2. A outorga de Direito de Acesso ndao exime o Participante do cumprimento
dos requisitos legais e regulamentares para o exercicio de suas atividades.

2.2. O Direito de Acesso é pessoal, inegociavel e intransferivel, sendo outorgado pela
CSD BR a titulo precario e revogavel, de modo que ndo é assegurada ao
Participante a manutencgéao do Direito de Acesso outorgado. O critério de concessao
do Direito de Acesso avalia o risco que a Instituicao Elegivel traz para a Plataforma

e visa ser amplo e justo.
Secao |. Requisitos minimos para outorga de Direito de Acesso

2.3. Constituem requisitos minimos para que a Instituicdo Elegivel possa se tornar um
Participante, observado o disposto no Manual de Acesso Operagbes SUSEP:
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i)

i)

Vi)

obtencao e manutencao de todas as autorizacées necessarias ao exercicio de
suas atividades;

demonstrar e manter capacidade operacional (conforme requisitos técnicos e
de seguranga da informagéao, padrées minimos de infraestrutura tecnolégica e
de comunicagao descritos no Manual de Acesso Operagdes SUSEP), inclusive
para manter comunicagdo com a Plataforma, efetuar langamentos, realizar
conciliagdo e manter controles operacionais adequados ao exercicio de suas
atividades; constituir e manter recursos humanos e computacionais adequados

ao porte e perfil de atuacao do Participante;

manter estrutura administrativa, organizacional e de governanca, com
atribuicbes claras de responsabilidades, bem como sistemas de

monitoramento de fraudes, lavagem de dinheiro e financiamento a terrorismo;

indicagao do Supervisor Responsavel, que deve ser o diretor responsavel pelo
cumprimento do disposto na Resolugdo CNSP n° 383/2020, ou outra pessoa

nomeada para o cargo, por meio de instrumento de procuracao valido;

indicacéao do Usuério Master, que sera cadastrado na Plataforma pela CSD BR,
podendo ser o Supervisor Responsavel ou outra pessoa nomeada, sem a
necessidade de instrumento de procuragao; e

apresentagao da documentacao necessaria, conforme estabelecido no Manual
de Acesso Operagbes SUSEP.

2.3.1. O Manual de Acesso Operagbes SUSEP dispde sobre a possibilidade de

solicitacdo de outros documentos pela CSD BR ao Participante, para
comprovagao dos requisitos exigidos.

2.3.2. O Participante, mesmo apds a outorga do Direito de Acesso, permanece

obrigado a cumprir os requisitos referidos no item 2.3 acima.

2.3.3. Os requisitos para outorga de Direito de Acesso podem ser alterados a

qualquer tempo em funcao de alteragcbes da legislacao e regulamentacéo
em vigor, ou ainda, de oficio, pela CSD BR, desde que, observadas a
legislacao e regulamentagéo em vigor.

2.4. O Supervisor Responsavel é responsavel por:
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i) acompanhar as atividades realizadas pelo Participante na Plataforma, bem
como, verificar o cumprimento das normas da CSD BR; e

i) todos os dados e informagdes fornecidos pelo Participante a CSD BR.

2.4.1. O afastamento, substituicdo, ainda que temporaria, ou término do vinculo
do Supervisor Responsavel e/ou do Usuario Master, a qualquer titulo, deve
ser comunicado a CSD BR em até 05 (cinco) Dias Uteis do fato, com a
indicag@o imediata do substituto.

2.5. O Usuario Master é responsavel por:
i) cadastrar os demais usuarios do Participante que terdo acesso a Plataforma;
i) comandar a Delegacao de Fung¢des a qualquer Participante-delegado; e

i) aceitar ou ndo a Delegacdo de Fungdes comandada pelo Participante-
delegante.

Secao Il. Processo para obtencao do Direito de Acesso

2.6. O processo de outorga de Direito de Acesso para Participantes segue o rito abaixo
descrito:

i) a Instituicdo Elegivel encaminha a documentacdo a CSD BR, conforme
descrito no Manual de Acesso Operagbes SUSEP;

i) a CSD BR tem até 10 (dez) Dias Uteis para analise de todos os documentos e
informacodes recebidos;

i) findo o prazo, a CSD BR podera requerer esclarecimentos ou documentos
adicionais, que deverao ser entregues no prazo de até 10 (dez) Dias Uteis;

iv) atendidas todas as solicitacdes, sera assinado o Termo de Adesao Operagdes
SUSEP, e serao disponibilizadas das credenciais de acesso ao Ambiente de
Homologacao da Plataforma, ao Usuario Master;

v) atendidos todos requisitos estabelecidos neste regulamento e no Manual de
Acesso Operagdes SUSEP, no prazo de 10 (dez) Dias Uteis apds a assinatura
do Termo de Adesao Operagdes SUSEP, serdo disponibilizadas as credenciais
de acesso ao Ambiente de Producao da Plataforma, ao Usuario Master.
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2.7.

2.8.

www.csdbr.com

Caso a CSD BR verifique que a Instituicao Elegivel ndo atende parte ou a totalidade
dos requisitos estabelecidos neste regulamento e/ou no Manual de Acesso
Operagdes SUSEP, informara a Instituicdo Elegivel, que tera o prazo de 10 (dez)
Dias Uteis para sanar as pendéncias apontadas.

2.7.1. a CSD BR tera o prazo de 15 (quinze) Dias Uteis para proferir sua decisao,
final e irrecorrivel, a qual serd comunicada ao Participante, por meio

eletronico, em até 3 (trés) Dias Uteis.

2.7.2. A decisdo denegatoria do Direito de Acesso a Instituicdo Elegivel sera
fundamentada, com referéncia a base normativa que a tenha motivado, se

aplicavel.

A CSD BR podera outorgar, por sua mera liberalidade, a Instituicdo Candidata e
Vendors, o acesso a quaisquer ambientes da Plataforma, exceto o Ambiente de
Produgéo, a titulo precario e revogavel, com a finalidade de execucao de testes, de
acordo com as condic¢des previstas no Termo de Acesso.

Secao lll. Suspensao

2.9.

O Participante podera ser suspenso, em decorréncia de:
i) inexisténcia de Supervisor Responsavel ativo, na forma do item 2.9.1, abaixo;
i) inadimpléncia, na forma do item 2.9.2, abaixo;

iil) determinagao da SUSEP ou qualquer outra autoridade competente;

iv) indicios de corrupgao, fraude, lavagem de dinheiro ou financiamento ao

terrorismo;

v) descumprimento deste regulamento, do Manual de Acesso Operagoes SUSEP
e demais normas da CSD BR; ou

vi) por solicitagdo fundamentada do Diretor Presidente da CSD BR a SUSEP.

2.9.1. A suspensao do Participante em decorréncia da alinea (i) acima sera
automatica, apos decorridos 10 (dez) dias corridos do envio de notificagao
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2.10.

2.11.

2.9.2.

2.9.3.

2.9.4.

2.9.5.

2.9.6.

2.9.7.

2.9.8.

ao Participante, sem que tenha havido a indicagdo de novo Supervisor
Responsavel.

A suspensdo do Participante em decorréncia da alinea (i) acima sera
automatica, apds decorridos 15 (quinze) dias corridos do envio de aviso de
cobranga por atraso ao Participante sem que os valores tenham sido
plenamente quitados.

A suspensao do Participante em decorréncia da alinea (iii) acima sera
imediata, a partir da ciéncia do fato por parte da CSD BR.

Nos casos das alineas (iv), (v) e (vi) a CSD BR enviara solicitacao
fundamentada a SUSEP e dara ciéncia ao Participante. A suspensao
somente sera efetivada mediante anuéncia da SUSEP e notificagéo
fundamentada ao Participante na mesma data da sua efetivacéo.

A suspensao do Participante proibe a inclusdo de movimentagdes na
Plataforma e mantém acesso somente as funcionalidades de consulta das

informacoes.

A suspenséao do Participante sera comunicada pela CSD BR a SUSEP na
mesma data da sua efetivagao.

Em caso de suspensao do Participante, a Plataforma atribuira condi¢cdo de
“operagao rejeitada” a toda Operacdo que tenha sido langada pelo
Participante.

Em todos os casos, a suspensdo permanecera até que a(s) ocorréncia(s)
que |Ihe der(am) causa seja(m) comprovadamente sanada(s).

A suspenséo do Participante ndo o exime do cumprimento de qualquer obrigagéao

ou responsabilidade pendente perante outro Participante ou perante a CSD BR.

2.10.1. Continuarao a ser devidos todos os emolumentos decorrentes de registros

e Comandos que o Participante langou ou a que der causa.

O Participante suspenso por quaisquer dos motivos elencados no item 2.6 podera

efetuar a portabilidade das operacdes registradas na Plataforma da CSD BR para

outra entidade registradora, sem prejuizo da regularizacao de eventuais pendéncias
perante a CSD BR.

9
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Secao lV. Exclusao

2.12. O Participante podera ser excluido, com o consequente cancelamento de seu
direito de acesso a Plataforma, em decorréncia de:

i) solicitagao fundamentada do Diretor Presidente da CSD BR a SUSEP e
aprovada pela Autarquia;

i) determinacdo da SUSEP ou qualquer outra autoridade competente; ou

i) extincdo, dissolucdo, liquidacdo, apresentacdo de pedido, proposta ou
instauracdo de recuperacao judicial ou extrajudicial, pedido de autofaléncia,
decretacao de faléncia, intervencao, e/ou descredenciamento do Participante
pela SUSEP.

2.12.1. A exclusdao somente sera realizada mediante comunicagdo fundamentada

ao Participante, na mesma data da sua efetivagao.

2.12.2. A exclusao sera comunicada pela CSD BR a SUSEP na mesma data da sua
efetivagéao.

2.12.3. Em caso de exclusao, o Participante perde o acesso integral a Plataforma.

2.13. Sem prejuizo do disposto no item 2.12.3, a exclusdo nao exime o Participante do
cumprimento de qualquer obrigacdo ou responsabilidade pendente perante outro
Participante ou perante a CSD BR.

2.14. O Participante excluido por quaisquer dos motivos elencados no item 2.12 tem a
obrigagdo de providenciar a portabilidade de todas as operagfes registradas na
Plataforma da CSD BR para outra entidade registradora, sendo que os
emolumentos serdo cobrados até que a portabilidade seja concluida.

Secao V. Saida do Participante

2.15. O Participante pode, a qualquer tempo, solicitar, por meio do Supervisor
Responsavel, sua saida do Médulo de Registro de Operacoes SUSEP.

2.15.1. Para efetivagcao de sua saida, o Participante devera previamente:

i) providenciar a portabilidade de todas as operacdes registradas na
Plataforma da CSD BR para outra entidade registradora, sendo que os
emolumentos serdo cobrados até que a portabilidade seja concluida;

10
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REGULAMENTO OPERACOES SUSEP

ii) concluir langamentos e Comandos pendentes na Plataforma; e

iii) cumprir com todas suas obrigagbes pendentes em decorréncia do uso do
Modulo de Registro Operagées SUSEP, pecuniarias ou nao, perante a
CSD BR, seus clientes e outros Participantes.

2.15.2. Para formalizagdo da saida, o Participante deverd solicitar o termo de saida
a CSD BR e entrega-lo assinado, momento no qual perderd o acesso
integral a Plataforma.

2.16. Para obtengéo de nova outorga de Direito de Acesso a Instituigdo Elegivel devera
seguir os procedimentos pertinentes descritos neste regulamento e no Manual de
Acesso Operagdes SUSEP.

Secao Vl. Inativacao do Participante

2.17. O Participante pode, a qualqguer tempo, solicitar, por meio do Supervisor

Responsavel, sua inativacdo no Mddulo de Registro de Operacoes SUSEP.

2.17.1. Para efetivacao de sua inativacido, o Participante devera previamente:

i) concluir lancamentos e Comandos pendentes na Plataforma; e

i) cumprir com todas suas obrigacdes pendentes em decorréncia do uso do

Moddulo de Reqistro Operacoes SUSEP, pecunidrias ou ndo, perante a
CSD BR.

2.17.2. Para formalizacao de sua inativacao, o Participante devera solicitar o termo

de inativacdo a CSD BR e entrega-lo assinado, sendo que a CSD BR tera

até 1 (um) Dia Util para validar o cumprimento dos itens anteriores e

bloquear integralmente o acesso do Participante ao Modulo de Registro
Operacdo SUSEP.

2.17.3. A inativacdo ndo configura a perda do Direito de Acesso outorgado ao

Participante no Mddulo de Reqistro de Operacées SUSEP, mas um bloqueio

temporario do seu acesso aos ambientes da Plataforma e a cessacdo de

suas obrigacoes e responsabilidades, exceto aquelas relacionadas a
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confidencialidade, a partir da efetivacdo da sua solicitacdo de inativacdo, na

forma do item 2.17.2.

2.18. O Participante pode, a qualquer tempo, a partir da efetivacao de sua inativacao, na

forma do item 2.17.2, solicitar sua reativacdo no Mdédulo de Registro de Operacoées
SUSEP.

2.18.1. Para formalizacao de sua reativacao, o Participante devera solicitar o termo

de reativacao a CSD BR e entrega-lo assinado.

2.18.2. Para a reativacido ndo sera necessario que o Participante assine um novo

Termo de Adesdo Operacoes SUSEP.

2.18.3. A reativacdo do Participante estara sujeita a verificacdo pela CSD BR dos

requisitos estabelecidos neste regulamento e no Manual de Acesso

Operacdes SUSEP, no prazo de 10 (dez) Dias Uteis apds o recebimento do

termo de reativacdo assinado, conforme item 2.18.1. Atendidos os

requisitos, serdo disponibilizadas as credenciais de acesso aos ambientes

da Plataforma ao Usuario Master.

3. HORARIO DE FUNCIONAMENTO DO MODULO
DE REGISTRO DE OPERACOES SUSEP

3.1. Na forma e condi¢bes previstas neste regulamento, o Mddulo de Registro de

Operacdes SUSEP estara disponivel aos Participantes que estejam aptos a utiliza-
lo, todos os Dias Uteis, ordinariamente das 9h00 as 18h00 (horéario de Brasilia).

3.1.1. A CSD BR néo processara Comandos recebidos fora do horario descrito no

item 3.1 acima.

3.1.2. Somente sao processados os Comandos recebidos até as 18h00, conforme
indicado no protocolo de recebimento emitido automaticamente pela
Plataforma.

3.1.3. Todo Participante cujo status perante a CSD BR seja “ativo” deve estar
preparado para, em todos os Dias Uteis, receber e enviar dados pela
Plataforma.

3.2. A CSD BR podera:

12
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i) estender ou reduzir o ciclo de processamento em qualquer Dia Util; e

i) prolongar o ciclo de processamento do Médulo de Registro de Operacoes
SUSEP por mais de um Dia Util, hiptese em que todos os arquivos deverdo

conter a mesma data e valor do momento de abertura do referido ciclo.

3.2.1. Qualquer alteragao programada do horario de funcionamento do Mdédulo de
Registro de Operagbes SUSEP serd divulgada imediatamente aos
Participantes e a SUSEP.

3.2.2. Alteragbes emergenciais ou nao programadas serdo divulgadas
imediatamente, por e-mail, aos os Participantes, conforme os dados
constantes dos respectivos cadastros, e a SUSEP.

4. REGRAS GERAIS E PARAMETROS DE
FUNCIONAMENTO

4.1. O Mobdulo de Registro de Operacoes SUSEP, nos termos dos dispositivos
estabelecidos pela SUSEP, apresenta as seguintes caracteristicas paramétricas
gerais:

i) o Mddulo de Registro de Operagées SUSEP e sua arquitetura asseguram a
unicidade de todas as informacdes mantidas na base de dados;

i) a Plataforma mantém a rastreabilidade de todos os dados langados e
informagdes inseridas, pelo prazo minimo de 10 (dez) anos apds o vencimento

das operagdes;

i) o Participante deve necessariamente encontrar-se na condi¢cao de Participante
ativo no momento do registro de operacoes;

iv) ainformacao referente ao Participante que comandou o registro na Plataforma

nao pode ser alterada;

v) todos os Comandos realizados na Plataforma por um Participante nao
dependem da confirmacao de outro Participante;

vi) o Participante é o responsavel pelo registro das operacdes na Plataforma; e

vii) cada operagado registrada é identificada por cédigo alfanumérico Unico e

exclusivo.
13
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Para se conectarem a Plataforma, os Participantes devem atender, sob sua Unica
e exclusiva responsabilidade, aos procedimentos e requisitos de seguranca
instituidos pela CSD BR.

4.2.1. As formas e modalidades operacionais e técnicas de acesso a Plataforma
(inclusive os pertinentes procedimentos e requisitos de seguranga)
encontram-se descritas no Manual de Acesso Operagdes SUSEP.

A insercao de dados e informacdes na Plataforma somente é realizada por meio de
qualquer Usuario autorizado pelo Participante, ou, conforme o caso, pelo
Participante-delegado (item 4.4 abaixo).

4.3.1. Todos os Usuarios da Plataforma devem utilizar suas credenciais de acesso
de forma pessoal e intransferivel, sendo que seu uso indevido caracteriza

infracdo ao presente regulamento.

A Plataforma permite que um Participante ou uma Instituicao Elegivel em fase de
homologacéo (Participante-delegante) delegue a outro Participante (Participante-
delegado) a inser¢do de dados e informagdes na Plataforma, ressalvado que a
responsabilidade pelos dados e informacgdes inseridos serd sempre do Participante-
delegante (inclusive com relacdo a veracidade, exatidao e suficiéncia das
informagodes e instrugdes inseridas pelo Participante-delegado).

4.4.1. Ao aceitar a Delegacao de Funcdes, o Participante-delegado (por si e por
seus empregados, colaboradores, agentes e prepostos) assume
automaticamente, nos termos da legislagdo em vigor, a obrigagdo de
guardar absoluto sigilo sobre os dados e informagdes a serem inseridos na
Plataforma.

4.4.2. O Participante-delegante podera a qualquer tempo encerrar a Delegagéao de
Fungbes do seu Participante-delegado.

E de exclusiva responsabilidade do Participante a formalizacdo de quaisquer
documentos ou instrumentos necessarios aos atos e negécios juridicos registrados
no Modulo de Registro de Operagcées SUSEP, os quais ocorrerao, sob conta e risco
do Participante, observados os itens 6.2 (i) e (xi).
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.
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Os Participantes devem manter sempre corretos e atualizados os dados e
informagbes inseridos na Plataforma sob sua responsabilidade (inclusive por
Participante-delegado), procedendo a sua imediata atualizagao sempre que houver
alteracao fatica ou constatagao de erro.

A responsabilidade pelo registro perante a CSD BR e perante quaisquer terceiros é
Unica e exclusiva do Participante, independentemente do Usuario que efetuar os
respectivos Comandos ou langamentos, que responde pela veracidade, exatidao e
suficiéncia dos dados e informacgdes inseridos na Plataforma, diretamente, ou por
meio de Participante-delegado, observado o item 4.3.

O registro das operacdes somente é aceito apds o cadastramento de todas as
informacdes obrigatérias requeridas pelo Médulo de Registro de Operacoes
SUSEP, nos termos dos normativos e legislagdo em vigor.

O Participante deve efetuar o registro das operagdes na forma e nos prazos
estipulados pelos normativos e legislagao em vigor.

4.9.1. todas as operacoes registradas que nao atenderem os prazos definidos
pelos normativos em vigor serdo encaminhadas para andlise da Diretoria de

Fiscalizagao e Supervisdo da CSD BR e reportadas a SUSEP.

Para os casos em que as operagdes objeto de registro tenham sido registradas em
outra entidade registradora, e que em razao disso o registro ndo se enquadre nos
prazos previstos no item 4.9, o Participante devera comprovar a CSD BR o
cancelamento do respectivo registro na entidade registradora anterior.

4.10.1. O previsto no item 4.10 ndo se aplica as operagdes registradas, objeto de
portabilidade para a CSD BR.

Os Participantes deverao registrar as informagoes referentes a bloqueios judiciais,
ou gravames de qualquer espécie, que recaiam sobre as apdlices.
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4.11.1. A CSD BR nao assume qualquer responsabilidade sobre os bloqueios ou
gravames registrados conforme item 4.11, tampouco sobre a veracidade e
validade juridica do ato que motivou o registro.

4.12. A CSD BR disponibilizara a SUSEP todas as informagdes relativas as operagdes
registradas, por meio de uma plataforma-integrada; constituida especificamente
para a finalidade de fiscalizagao e supervisao por parte do 6rgao regulador.

5. OBRIGACOES, ATRIBUICOES E
RESPONSABILIDADES DA CSD BR

5.1. Conforme termo de adeséao firmado com a SUSEP e nos termos da legislagao
vigente e normativos que lhe sdo aplicaveis, constituem responsabilidades,
obrigacdes e atribuicobes da CSD BR, sem prejuizo de outras expressamente
descritas neste regulamento:

i) processar as informacdes recebidas dos Participantes, nas condigbes

previstas neste regulamento;

ii) realizar as atividades e rotinas tendentes ao correto funcionamento da

Plataforma, com meta de indice de disponibilidade conforme Capitulo 10;

iii) assegurar a integridade das informagbes e manter sistemas de controle de

risco apropriados ao monitoramento dos riscos inerentes as suas atividades;

iv) manter a disposi¢cdo dos Participantes consulta sobre as operacoes por eles
registradas;

v) monitorar, direta ou indiretamente, os atos praticados pelos Participantes na
Plataforma, inclusive o registro de informagdes, com vistas a zelar pela sua
plena aderéncia as regras estabelecidas na legislacao aplicavel e neste

regulamento;

vi) monitorar operacdes atipicas registradas no Médulo de Registro de Operacdes
SUSEP e comunica-las a SUSEP;

vii) divulgar tempestivamente aos Participantes qualquer alteracao relacionada ao
funcionamento da Plataforma, assim como alteracées de normas da CSD BR;
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viii)

Xi)

xii)

xiii)

Xiv)

XV)

XVi)

XVii)

observar a legislagdo e a regulamentagdo em vigor relativas a protegéao de
dados pessoais e ao sigilo de dados, inclusive no que diz respeito aos terceiros
por ela contratados, mantendo sigilo a respeito das informagdes no ambito do
Médulo de Registro de Operagdes SUSEP, nos termos da legislagao em vigor
e deste regulamento;

adotar e manter vigente, plano de continuidade, contingéncia e de
recuperacao;

atender as demandas dos Participantes adimplentes, desde que estejam em
conformidade com este regulamento, as demais normas da CSD BR, a
legislacao e a regulamentacao aplicaveis;

adotar padrées e procedimentos de comunicacao aceitos no mercado ou com

eles compativeis;

buscar a interoperabilidade com outras infraestruturas do mercado financeiro
ou sistemas de registro homologados pela SUSEP, desde que assegurada a
seguranca da informacao e dos registros e a inexisténcia de duplicidades de
registros;

fornecer dados e informagdes a SUSEP, e a quaisquer outros 6rgaos
reguladores, bem como ao Poder Judiciario sempre que solicitado

formalmente, e nos termos da regulamentacao aplicavel;

manter os dados registrados na Plataforma, em conformidade com a legisla¢ao
e a regulamentacéo vigentes, em especial no que diz respeito ao sigilo e a
protegcéo de dados;

disponibilizar a SUSEP, na forma do item 4.12, e para portabilidade, os
mesmos dados das operagdes registradas, informados pelos Participantes;

utilizar os dados das operagdes registradas pelos Participantes exclusivamente
para o cumprimento do SRO, comprometendo-se a, no todo ou em parte, nao

disponibilizar ou comercializar esses dados, em qualquer formato; e

manter os dados registrados na Plataforma, em conformidade com a legislacéao
e a regulamentacao vigentes, em especial no que diz respeito ao sigilo e a
protecéo de dados pessoais, conforme aplicavel.
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5.2. A CSD BR nao é responsavel, exemplificativamente:

i)

vi)

vii)

viii)

por erro material ou inconsisténcia de langamento, incorrecdes, prejuizos,
atrasos e/ou fraude na constitui¢cdo, lancamento, validagao ou monitoracao das
operacgdes registradas no Moédulo de Registro de Operagdes SUSEP e do
negocio juridico que lhes deu origem;

pelo uso indevido da Plataforma pelos Usuarios habilitados pelos Participantes;

pela veracidade, suficiéncia e/ou exatiddo das informagbes relativas as
operagoes, fornecidas a CSD BR pelo Participante, nem pelas consequéncias

da respectiva inveracidade, insuficiéncia ou inexatidao;

por eventuais irregularidades relativas as operagdes registradas no Médulo de
Registro de Operacbées SUSEP;

pela solvéncia, suficiéncia, liquidez ou liquidacdo das operacdes registradas no
Médulo de Registro de Operagdées SUSEP, nem pela existéncia ou ndo de énus
e gravames sobre tais operacgodes registradas;

pela guarda ou custodia fisica de quaisquer documentos;

pela analise de documentos que estabelecem as caracteristicas das operagdes
registradas no Mddulo de Registro de Opera¢cdes SUSEP, bem como pela
comprovacao de sua titularidade;

pelo cumprimento de obrigagdes dos Participantes perante terceiros, inclusive
aqueles relativos as operagoes registradas no Médulo de Registro de
Operacgdes SUSEP;

pelo descumprimento, total ou parcial, por parte do Participante, de quaisquer
obrigacdes de sua responsabilidade, ou de normas da CSD BR, bem como por
quaisquer consequéncias e/ou prejuizos decorrentes do descumprimento;

por falhas ou danos a qualquer pessoa ou instituicdo de qualquer forma
relacionada ou vinculada ao registro das operagcées no Modulo de Registro de
Operacdes SUSEP, resultantes de atos ou omissées dos Participantes, entre
outras hipéteses, relativas a rejeicdo ou nao confirmacao de uma solicitacao
de registro, ou ainda pela nao finalizacdo ou cancelamento de um Comando

ou langamento em decorréncia de auséncia ou atraso de informacgdes;
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xi) por indenizar os Participantes ou quaisquer terceiros na hipdtese de caso
fortuito, forga maior, e/ou ato de terceiro que, em qualquer caso, impossibilitem
o desenvolvimento ou correta execu¢do das atividades previstas neste

regulamento; nem

xii) por indenizar por quaisquer danos indiretos ou reflexos ou lucros cessantes,

na hipotese de a CSD BR nao ter sido a causadora dos mesmos.

5.3. A CSD BR nao constitui énus ou gravames sobre as operagbes de seguros
registradas no Médulo de Registro de Operacdes SUSEP.

6. OBRIGACOES, ATRIBUICOES E
RESPONSABILIDADES DOS PARTICIPANTES

6.1. Constituem obrigacdes, atribuicdes e responsabilidades de cada Participante, nos
termos estabelecidos pela legislagao, normativos emitidos pela SUSEP e Termo de
Adesao Operagdes SUSEP firmado com a CSD BR, sem prejuizo de outras
decorrentes deste regulamento ou das demais normas da CSD BR:

i) prestar e transmitir a CSD BR e ao Médulo de Registro de Operagbes SUSEP
exclusivamente dados, informacbes e documentos verdadeiros, corretos,
atualizados e completos, autorizando a CSD BR a sempre considerar que tais

informacdes assim o0 sao;

ii) indicar Supervisor Responsavel, conforme item 2.3 (iv), e comunicar seu
afastamento, substituicdo, ainda que temporario, ou término de vinculo, a

qualquer titulo, conforme item 2.4.1;

iii) indicar Usuario Master, quando aplicavel, conforme item 2.3 (v), e comunicar
seu afastamento, substituicdo, ainda que temporario, ou término de vinculo, a

qualquer titulo, conforme item 2.4.1;

iv) manter atualizadas suas informag¢des cadastrais e todos os documentos e
informagdes apresentados a CSD BR, responsabilizando-se de forma
irrevogavel e irretratavel: (a) pela autenticidade das assinaturas e pela
verificacdo de poderes para tanto; e (b) pela inveracidade, incorrecao,
desatualizacdao ou incompletude dos dados, informagbes e documentos
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Vi)

vii)

viii)

Xi)

Xii)

xiii)

www.csdbr.com

fornecidos a CSD BR, respondendo administrativa, civil e criminalmente por
todos os danos diretos a que comprovadamente der causa.

fornecer a CSD BR todas as informagdes e/ou documentos por ela solicitados
relativamente ao monitoramento das operagdes registradas no Modulo de
Registro de Operagdes SUSEP.

responsabilizar-se pelos langamentos, informagdes e operagdes inseridos na
Plataforma, mesmo em caso de haver delegado tal fungéo a outro Participante,
e pelas respectivas consequéncias juridicas;

manter sempre atualizadas as informacdes relativas as operacdes registradas
no Modulo de Registro de Operagcées SUSEP, langcando imediatamente
qualquer alteracao ocorrida;

constatar e se responsabilizar pela existéncia, autenticidade, titularidade e
validade das operacdes por ele registradas;

nao registrar a mesma operagao no Modulo de Registro de Operacdes SUSEP
e em outra entidade registradora;

zelar pelo sigilo e pela correta utilizagdo das informacdes e dados inseridos
e/ou obtidos na Plataforma ou perante a CSD BR,;

caso atue como Participante-delegado: (a) garantir capacidade técnica,
operacional e sistémica para segregar seus registros e langamentos dos
registros e langamentos do Participante-delegante; (b) observar estritamente
as instrugdes do Participante-delegante; e (c) inserir fielmente na Plataforma
as informagbes e operagdes conforme as informagdes fornecidas pelo

Participante-delegante;
arcar com todos os emolumentos pelo uso dos servigos da CSD BR,;

realizar conciliagdo no minimo mensal, na forma deste regulamento e da
regulamentagcdo  pertinente,  responsabilizando-se, inclusive, pelas
consequéncias de eventuais inconsisténcias constatadas, e obrigando-se a

prontamente sana-las;
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Xiv)

XV)

XVi)

XVii)

xviii)

XiX)

manter estruturas e processos proprios para gerenciar adequadamente 0s
riscos das operagdes registradas no Modulo de Registro de Operagdes
SUSEP, quando aplicavel;

respeitar e cumprir integral e tempestivamente este regulamento e as demais
normas da CSD BR, assim como as disposicbes do Termo de Adesao
Operacoes SUSEP, bem como os horarios, prazos e procedimentos
estabelecidos pela CSD BR;

cumprir e fazer cumprir, por si, 0s seus, e todos aqueles com os quais praticam
atividades de negécios: (a) todos os normativos relativos a Superintendéncia
de Seguros Privados (“SUSEP”); (b) a legislacdo vigente e medidas de
combate aos crimes anticorrupgao (Lei n® 12.846/13); (c) a legislacao vigente
e medidas de combate ao crime de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao
Terrorismo (Lei n® 9.613/98); (d) a legislacdo vigente relativa a Prote¢do de
Dados Pessoais (Lei n® 13.709/18); (e) a legislacédo trabalhista, de saude e
seguranga do trabalho vigente; (f) a legislacdo ambiental vigente; (g) manter
politicas e procedimentos para promover e manter o cumprimento dessas leis;

sem prejuizo dos demais normativos que Ihe forem aplicaveis.

adotar procedimentos de “conhega seu cliente” e controles internos destinados
a prevenir a ocorréncia de crimes de corrupc¢ao, fraude, e lavagem de dinheiro,
conforme definidos na legislagao aplicavel;

obter, cumprir e manter todas e quaisquer licengas, aprovagdes, registros ou
outorgas exigidas pela legislagao aplicavel;

cumprir os requisitos de infraestrutura tecnolégica necessarios a correta
utilizagao da Plataforma, nos termos estabelecidos pela CSD BR, bem como
implementar as atualizagdes necessarias e recomendadas pela CSD BR,;
manter colaboradores qualificados para utilizagdo da Plataforma; manter e
atualizar sistemas para envio e recebimento de informacdes, conforme as
disposicdes dos manuais e normas divulgados pela CSD BR e arcar, se for o
caso, com o custo da interligacdo dos seus sistemas internos com a

Plataforma;
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XX)

XXi)

XXii)

XXiii)

XXiv)

zelar pela correta observancia, adocao e utilizagdo dos procedimentos de
seguranga da CSD BR; manter procedimentos rigorosos e modernos de
seguranga de informacdo e protegcdo a dados transmitidos e recebidos,
responsabilizando-se pelas consequéncias, e tomando todas as cautelas para
assegurar a seguranga da informagao;

utilizar e manter atualizados programas de protecdo de seguranga da
informagédo que evitem acessos nado autorizados aos seus respectivos

sistemas, correio eletronico, e “links” com os sistemas da CSD BR;

garantir que seu ambiente tecnol6gico seja seguro contra programas de
computadores maliciosos ou outros recursos tecnologicos que possam causar
perda de integridade, ameagas a confidencialidade de dados ou as
informacdes da CSD BR e/ou de terceiros;

comunicar, tempestivamente, a CSD BR sobre qualquer acesso néao
autorizado, risco de acesso por terceiro ou uso ndo autorizado dos ambientes

da Plataforma a que tenha acesso; e

implementar todas as solicitagdes efetuadas pela CSD BR, no que se refere a
seguranga da informacao, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da
solicitagé@o, salvo outro prazo previamente acordado.

6.2. A responsabilidade do Participante abrange todos os atos ou omissdes de seus

empregados, subcontratados, prestadores de servigos, prepostos, administradores,

diretores e equivalentes que atuem ou pratiquem atos perante a CSD BR, incluindo

os Usuéarios da Plataforma.

6.3. Objetivando manter seu cadastro atualizado, bem como a garantia da continuidade

de negdcio, o Participante deve comunicar a CSD BR, em até 30 (trinta) dias

corridos do fato gerador, sobre quaisquer reorganizagdes societarias incluindo, sem

se limitar a, incorporacgéao, fuséo e cisao.

7. SIGILO E RENUNCIA AO SIGILO

7.1.  As informagdes em geral constantes do Médulo de Registro de Operacées SUSEP

serdo consideradas resguardadas pelo dever de sigilo nos termos da lei, ficando no

entanto a CSD BR autorizada, sem a incidéncia de qualquer 6énus, sangcao ou
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7.2.
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penalidade, a (i) fornecer dados e informacdes (originalmente fornecidos ou néo
pelos Participantes) as autoridades competentes, na forma da legislagao aplicavel
(inclusive reporte de operagoes atipicas, suspeitas ou fora do padrao), assim como
prestar esclarecimentos, dados e informagdes a SUSEP, a quaisquer 6rgaos
reguladores, a quaisquer outras autoridades governamentais e ao Poder Judiciario,
sempre que solicitado formalmente, e desde que atendam aos requisitos legais para
a divulgagao das referidas informacoes.

7.1.1. Para a insercdo dos dados e informacdes relativos as operacbes, na
Plataforma, € obrigagéo Unica e exclusiva do Participante a observancia dos
normativos emitidos pela SUSEP e Lei Geral de Prote¢éo de Dados (Lei n®
13.709/18), conterme-alerada;-que lhe forem aplicaveis.

O Participante pode, a qualquer momento, consultar na Plataforma as operacdes
registradas sob sua responsabilidade.

8. CONCILIACAO

8.1.

A conciliagdo mensal é obrigacao essencial do Participante e da CSD BR, sendo
objeto de monitoramento pela CSD BR.

8.1.1. Mediante o cumprimento da sua obrigacdo de conciliagdo, o Participante
deve assegurar que as informagdes relativas as operagoes registradas no
Médulo de Registro de Operacdes SUSEP refletem fielmente as
informagdes mantidas pelo proprio Participante que levou tais operacdes a
registro.

8.1.2. O nivel de detalhamento da conciliagdo deve ser compativel com a
finalidade das informacdes armazenadas.

8.1.3. A CSD BR recomenda a realizagéo de conciliagao: (a) diaria; e (b) mensal,
pelo menos, para o Gltimo Dia Util de cada més.

8.1.4. O Participante devera, em até 2 (dois) Dias Uteis ap6s o encerramento de

cada més, confirmar na Plataforma que todos os procedimentos
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relacionados a conciliagdo foram devidamente realizados e informar todos

os erros e divergéncias encontrados.

8.2. De modo a viabilizar a conciliagéo, a Plataforma permite que o Participante tenha
acesso a relatérios com a respectiva posicao.

8.3. Em caso de constatar qualquer erro ou divergéncia de informacédo no processo de
conciliagdo, o Participante fica obrigado a comunicar imediatamente tal fato e
reportar os erros ou divergéncias a Diretoria de Fiscalizagao e Supervisao da CSD
BR, devendo ainda tomar prontamente as medidas para sanar as ocorréncias
constatadas.

9. MONITORAMENTO

9.1. Como condicao para a outorga e manutencgao do respectivo Direito de Acesso, cada
Participante confere a CSD BR plenos poderes para monitorar, direta e
indiretamente, todos os atos por ele praticados no Mdodulo de Registro de
Operagdes SUSEP, inclusive o registro de operagdes, com vistas a zelar pela sua
plena aderéncia as regras estabelecidas neste regulamento e nas demais normas
da CSD BR.

9.1.1. O monitoramento previsto neste regulamento e nas demais normas da CSD
BR nao afasta a superviséo, fiscalizagdo, controle e outros atos por parte
das autoridades competentes, inclusive pela SUSEP, e ndo substitui ou
reduz a obrigagdo dos Participantes de manterem adequados e rigorosos
controles e avaliagdes relacionados as suas atividades.

9.2. No exercicio da atribuigao descrita no item 9.1 acima, a CSD BR adotara medidas
para sanar eventuais desconformidades observadas, seguindo o processo a seguir
descrito, sendo todos os seus atos realizados por meio eletronico:

i) a Diretoria de Fiscalizagdo e Supervisdao da CSD BR dara inicio a apuragao
dos fatos, podendo convocar outras areas da Companhia para auxilio nesta
atividade; e

ii) caso seja constatada a desconformidade, a CSD BR comunicara a SUSEP
para que sejam tomadas as devidas providéncias pela autarquia.
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9.3. A CSD BR adota mecanismos para identificar e reportar a SUSEP, operagdes
atipicas, registradas no Médulo de Registro de Operagdes SUSEP.

9.3.1. A Plataforma conta com ferramentas que efetuam monitoramento sistémico
de operagoes atipicas, além de determinados parametros (item 4.1) que
buscam coibir ou inibir registros irregulares, em duplicidade ou fraudulentos.

9.3.2. A Plataforma permite que determinadas operacdes sejam automaticamente
encaminhadas para analise pela Diretoria de Fiscalizagdo e Supervisdo da
CSD BR.

10. INDICE DE DISPONIBILIDADE

10.1. A Plataforma tera sempre como meta de indice de disponibilidade ao menos 99,8%

(noventa e nove inteiros e oito décimos por cento).

11. PLANO DE CONTINGENCIA E DE
RECUPERACAO; SITUACOES DE EMERGENCIA

11.1. A CSD BR adota plano de contingéncia e de recuperagéao, incluindo a manutengao
da Plataforma e zonas de disponibilidade com caracteristicas iguais, de modo a
permitir a retomada do efetivo funcionamento da Plataforma, em prazo nao superior

a 2 (duas) horas.

11.2. A conexao a Plataforma é realizada por rede privada e/ou conexao restrita a um IP
definido pela CSD BR, por meio de links redundantes de alta disponibilidade.

11.3. Para fins deste regulamento e da Plataforma, sdo consideradas situagbes de

emergéncia:

i) ainterrupgdo das comunicagdes entre as zonas de disponibilidade e de um ou
mais Participantes com a Plataforma;

i) a reducdo relevante ou cessagdo da capacidade dos centros de
processamento de dados da CSD BR de receber, transmitir, enviar, aprovar,

ou de qualquer outra forma processar um arquivo ou informagéao;

i) ameagas efetivas as condigdes de segurancga e eficiéncia da operagao da CSD
BR;
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iv) a ocorréncia de qualquer outra condicdo de anormalidade que, a juizo da
administracao da CSD BR, possa vir a representar a probabilidade de prejuizo
ou de descontinuidade das operag¢des da CSD BR; ou

v) qualquer outra situagao assim considerada ou determinada pela SUSEP.
11.3.1. Na ocorréncia de uma ou mais situagées de emergéncia, a CSD BR podera:

i)  alterar o horario de operagédo da Plataforma para tomar as providéncias

necessarias ao restabelecimento de seu pleno funcionamento;

i) determinar a interrupcdo do acesso a Plataforma para determinado
Participante, grupo de Participantes ou para a totalidade dos
Participantes, até o equacionamento ou solugcao do problema que tenha
originado a situacao de emergéncia;

i)  determinar o imediato término do ciclo de processamento da CSD BR,;

iv)  vedar o inicio ou abertura de um novo ciclo de processamento da CSD
BR; e/ou

v)  determinar outras agdes similares ou de mesmo objetivo com o intuito de

resguardar a eficacia e a segurancga das operagodes.

12. EMOLUMENTOS

12.1. E responsabilidade exclusiva de cada Participante o pagamento dos emolumentos

a CSD BR decorrentes do Direito de Acesso e do uso da Plataforma, assim como
aqueles decorrentes de registros e Comandos que langar ou a que der causa.

12.1.1. A falta ou o atraso no pagamento dos valores devidos a CSD BR ensejara
a aplicagao ao Participante das sangdes previstas neste regulamento.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. A CSD BR mantém sua Plataforma na estrutura cloud computing (plataforma de

computagdo em nuvem) da Amazon Web Services (“AWS”), sendo que seu
Ambiente de Producao podera estar localizado no territério brasileiro ou fora dele,
neste caso, nos Estados Unidos da América.
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13.2. Alteracdes ao presente regulamento serdo informadas por meio de Circulares
emitidas pela CSD BR, enviadas por e-mail aos Participantes, e publicadas no site

da Companhia em www.csdbr.com, e devem contemplar a entrada em vigor das

alteracdes. A automatica, incondicional e irrestrita aceitacao de referidas alteracdes
é condigcao essencial para a manutencao da condi¢do de Participante.

13.2.1. O Participante que nao concordar com as alteragées devera comunicar o
fato & CSD BR, em até 15 (quinze) Dias Uteis da data de divulgacdo das
alteracOes, e efetivar sua saida, nos termos da Secdo V, em até 90
(noventa) dias corridos da sua comunicagao, periodo no qual permanece

valido o regulamento anterior.

13.2.2. As alteracbes a este regulamento ndo dependem de autorizagao prévia da
SUSEP, mas deveréao, apds sua entrada em vigor, serem informadas pela
CSD BR a Autarquia, que podera determinar ajustes, a qualquer tempo.

13.3. Compete ao Diretor Presidente da CSD BR, ou quem lhe faga as vezes, por meio
de Circulares, dirimir duvidas e casos omissos relacionados a este regulamento que

para todos os efeitos complementarao este regulamento.

13.4. O Glossario da CSD BR, disponivel em www.csdbr.com, integra este regulamento

para todos os fins, independentemente de transcrigao.

14. CONTROLE DO DOCUMENTO
14.1. VIGENCIA E DIVULGAGAO

Este documento devera ser divulgado no site da Companhia apds a sua aprovagao pelo
Conselho de Administracdo, entrando em vigor na data mais recente do quadro
CONTROLE DE VERSAO, acima, cancelando e substituindo o documento vigente desde
a data imediatamente anterior.

14.2. REVISAO

Este documento ndo tem previsao de atualizagédo recorrente, mas podera ser atualizado

a qualquer tempo para incorporar melhorias, corrigir erros ou atender normativos.

14.3. DIREITOS AUTORAIS E DISTRIBUICAO
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VN www.csdbr.com

A Companhia possui sobre esse documento todos os direitos de elaboragao, alteragéao,
reprodugé@o e distribuicdo. Este documento substitui todas as versdes anteriores. A
Companhia nao se responsabiliza por versdes desatualizadas, modificadas, ou por
quaisquer versodes provenientes de outras fontes que ndo a fonte oficial designada para

fornecer este material.
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